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Quick Installation Guide

1 Installing the Module

Step1 : Take out the wireless communication module from the packing case, and remove
the waterproof cover or waterproof block of the inverter.

Step2 : Insert the module into the communication port (COM) at the bottom of the
inverter until it snaps into place with the audible "Click" sound. If the module is still loose,
remove it from the communication port and check whether the port is damaged. If so,
contact the supplier; or if not, perform step 2 again.

)
Step 3: To collect information on more inverters, use RS485 communication cables to
connect the inverters in the daisy chain manner. Reference can be made to
corresponding chapter in the inverter user manual.

Inverter 1 Inverter 2 Invertern (n=10]

Shielding layer is grounded

Multiple inverters in daisy chain

Step 4: If the inverter is powered on, communication connection will be automatically
established once the module is connected to the inverter.
-Press down the buckles on both sides when plugging/unplugging the module.
Frequent plugging/unplugging operation is not recommended.
-The module can be plugged in and out without switching off the inverter.
-If the wireless communication module needs to be replaced during operation,
replace it and perform corresponding settings on the iSolarCloud App (refer to the
user manual of iSolarCloud App)

protective cover

If a protective cover is installed at the inverter bottom, it may cause wireless
communication signals to attenuate, thus shortening the communication distance
of the communication module.

2 Insertion and Removal of SIM Card

Identify the version of the communication module according to the indicators (refer to
0 section 3 in this guide). In case there is no "4G" indicator (EyeM4C version), skip the
operation of inserting / removing the SIM card.

SIM card type : standard Micro SIM card
Insertion: Identify the insertion direction according to the print on the lower left corner of
the card slot, insert the SIM card into the slot, and push the card with the finger or a
flat-head screwdriver (3*75mm) until it snaps into place with the "Click" sound.

Removal: Push the SIM card downwards with the finger or a flat-head screwdriver
(3*75mm) until there is an audible "Click" sound, and then the SIM card will automatically
Pop up.

Micro 15mm
SIM

12mm -
3 Status of the LED Indicators

RUN 4G WLAN
000 EyeM4A
RUN 4G

O EyeM4B

RUN  WLAN

O O EyeM4C

LED Description Color Status Description
Indicates
whether the Flash (Green) Normal operation
Running and
(RUN) software of the  Flash (Red) Inverter fault
module itself
run normally Off Module power-off
4G Indicates the On Connected with the based station
- state of
communication communication i i
indicator betwoen the Off Not connected with the based station
(4G) module and the )
base station Flash Data exchange in process
WiFi Indicates the On Connected to the router
communication stateof
. communication ¢ Not connected to the router
indicator between the
module and the
(WLAN) router Flash Data exchange in process

4 iSolarCloud APP

After the module is running normally, you need to use iSolarCloud APP to create new
power stations. For detailed operation instructions, please refer to the user manual of
the APP. The APP and its user manual are obtained as follows.

4.1 Obtaining Methods
Method 1:

Download the iSolarCloud APP from Google Play Store (Android) or APP store (I0S).

Method 2:

Scan the following QR code to download and install the desired APP.

4.2 User Guide of The APP

Visit the website at http://support.sungrowpower.com or scan the right QR code to log into
the Product Document Platform of Sungrow and view detailed operation instructions.

Click to enter the APP
download link.

English

Product Manual

{SolarGloud App User Manual

Click to view the operating

instructions of the app.
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1 Installieren des Moduls

Schritt 1: Nehmen Sie das drahtlose Kommunikationsmodul aus der Verpackung und entfernen
Sie die wasserdichte Abdeckung oder den wasserdichten Block des Wechselrichters.

Schritt 2: Stecken Sie das Modul in den Kommunikationsport (COM) An der Unterseite
des Wechselrichters, bis es mit dem hérbaren ,Klick” einrastet. Wenn das Modul noch
lose ist, entfernen Sie es vom Kommunikationsport und priifen Sie, ob der Port
beschadigt ist. Wenn ja, wenden Sie sich an den Lieferanten. Wenn nicht, fiihren Sie
Schritt 2 erneut aus.

Schritt 3: Um Informationen von mehreren Wechselrichtern zu sammeln, verwenden Sie
ein RS485-Kommunikationskabel, um die Wechselrichter in Reihe zu verbinden. Details
hierzu entnehmen Sie bitte den entsprechenden Kapiteln der betreffenden Wechselrichter.

Wechselichter 1 Wechselrichter2 N (n<10)

5
= Abschimschicht ist geerdet
Mehrere Wechselrchter in Reihe geschaltet

Schritt 4: Wenn der Wechselrichter eingeschaltet ist, wird die Kommunikationsverbind-
ung automatisch hergestellt, sobald das Modul an den Wechselrichter angeschlossen ist.

- Driicken Sie die Schnallen an beiden Seiten nach innen, wenn Sie das Modul an- und
ausstecken. Es wird nicht empfohlen, das Geréat haufig anzuschlieen oder zu trennen.
- Das Modul kann ohne Abschalten des Wechselrichters an- und abgesteckt werden.

- Wenn das Funkkommunikationsmodul wahrend des Betriebs ausgetauscht werden
muss, ersetzen Sie es und nehmen Sie entsprechende Einstellungen in der iSolarCloud

E App vor (siehe Benutzerhandbuch der iSolarCloud App).

Schutzabdecku ng

Wenn auf der Unterseite des Wechselrichters eine Schutzabdeckung angebracht ist, kann
diese eine Abschwachung der drahtlosen Kommunikation zur Folge haben, wodurch
wiederum die Reichweite des Kommunikationsmoduls verringert wird,

2 Einsetzen und Entfernen der SIM-Karte

Identifizieren Sie die Version des Kommunikationsmoduls anhand der Anzeigen (siehe
ﬂ Abschnitt 3 in diesem Handbuch). Falls keine "4G" -Anzeige (EyeM4C-Version) vorhanden
ist, tiberspringen Sie den Vorgang des Einlegens / Entfernens der SIM-Karte.

SIM-Kartentyp: Standard Micro-SIM-Karte
Einsetzen: Beachten Sie die Einschubrichtung anhand des Aufdrucks in der unteren
linken Ecke des Kartensteckplatzes, legen Sie die SIM-Karte in den Steckplatz ein und
driicken Sie die Karte mit dem Finger oder einem flachen Schraubendreher (3 * 75 mm),
bis sie hérbar durch einen ,Klick’-Ton einrastet.

Entfernen: Driicken Sie die SIM-Karte mit dem Finger oder einem flachen
Schraubendreher (3 * 75 mm) nach unten, bis ein ,Klick” ertént, und die SIM-Karte springt
automatisch heraus.

Micro 15mm
SIM
—

12mm
3 Status der LED-Anzeigen

RUN 4G WLAN
000 EyeM4A
RUN 4G

O EyeM4B
RUN WLAN
O O EyeM4C

LED Beschreibung Farbe

Zeigt an, ob die
Hardware und

Statusbeschreibung

Blinkt (Griin) Normaler Betrieb

Running Software des
(RUN) Moduls selbst Blinkt (rot) Wechselrichterfehler
normal
ausgefiihrt wird ~ Ays Modul aus
4G Zeigt den Ein Verbunden mit der Basisstation
Kommunika-  ionsstatus

tion-Anzeige  zwischen dem Aus Nicht verbunden mit der Basisstation

Modul und der
(46) Basisstation an  Bjinkend

Datenaustausch lauft

WiEi Zeigt der! Ein
’ Kommunika-
Kommunika-  tionsstatus

Verbunden mit dem Router

. Aus i "
tion-Anzeige ~ zWischen dem Nicht verbunden mit dem Router
Modul und dem
(WLAN) Router an Blinkend Datenaustausch lauft

4 iSolarCloud APP

Nachdem sich das Modul im normalen Betrieb befindet, verwenden Sie bitte die iSolarCloud
APP fir die WiFi-Einstellungen fur den Zugriff auf die neue Anlage. Im Folgenden erhalten
Sie eine Anleitung fiir den Erhalt und die Nutzung der APP.

4.1 Methoden zum Erhalt

Methode 1

Laden Sie die iSolarCloud APP aus Google Play Store (Android) oder aus dem APP store
(i0S) herunter.

Methode 2

Scannen Sie mit Inrem Mobilgerat den QR-Code, um die gewiinschte App
herunterzuladen und zu installieren.

4.2 Anweisungen zur Nutzung

Besuchen Sie die Website unter http://support.sungrowpower.com oder scannen Sie den
QR-Code, um sich bei der Product Document Platform von Sungrow anzumelden und
detaillierte Anweisungen zur Nutzung zu erhalten

Downloadlink zur
APP zu 6ffnen.

Produkthandbuch

ISglarloud App User Manual

jroh—— VKIicken Sie hier, um die
. Nutzungsanweisungen
s Aualisenns 2022(F App einzusehen.

Kontaktinformationen

Adresse: Balanstrasse 59, 81541 Mdnchen
Website: www.sungrowpower.com

ok +49 89 998 2414 02
Emalt garmany@sungrowco

Klicken Sie hier, um den
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Beknopte installatiehandleiding

1 De module installeren

Stap 1: Haal de draadloze communicatiemodule uit de verpakking en verwijder de waterdichte
afdekplaat of het waterdichte blok van de omvormer.

Stap 2: Plaats de module in de communicatiepoort (COM) onder aan de omvormer totdat
deze met een hoorbaar klikgeluid vastklikt. Als de module nog steeds loszit, verwijdert u
deze uit de communicatiepoort en controleert u of de poort is beschadigd. Als dat zo is,
neemt u contact op met de leverancier of als dat niet zo is, voert u stap 2 opnieuw uit.

Stap 3: Als u gegevens over meer omvormers wilt verzamelen, gebruikt u RS485-commu-
nicatiekabels om de omvormers via doorlussen te verbinden. Er kan naar het
overeenkomende hoofdstuk in de gebruikershandleiding van de omvormer worden
verwezen.

Omvormer 1 Omvormer 2 n (n<10)

T Afschermiaag is geaard

Meerdere inverters in serieschakeling

Stap 4: Als de omvormer is ingeschakeld, wordt de communicatieverbinding automatisch
tot stand gebracht nadat de module met de omvormer is verbonden.

- Druk bij het aansluiten/loskoppelen van de module de sluiingen aan beide zijden in.
Het veelvuldig aansluiten/loskoppelen wordt niet aanbevolen.

0 - De module kan worden aangesloten en losgekoppeld zonder de omvormer uit te schakelen.
- Als de draadloze communicatiemodule tijidens de werking moet worden vervangen, vervangt u
deze en voert u de overeenkomende instellingen in de iSolarCloud-app uit (raadpleeg de
gebruikershandleiding van de iSolarCloud-app).

}Jeschermkap

Als aan de onderzijde van de omvormer een beschermkap is gemonteerd, worden de
commur 1 mogelijk afg akt en zal de commur d van de
communicatiemodule korter worden

2 Plaatsen en verwijderen van de simkaart

Identificeer de versie van de communicatiemodule volgens de indicatoren (raadpleeg deel 3
o in deze handleiding). Als er geen "4G" -indicator is (EyeM4C-versie), sla dan de bewerking
van het plaatsen / verwijderen van de SIM-kaart over.

Type simkaart: standaard microsimkaart

Plaatsing: Stel de plaatsingsrichting vast volgens de afdruk in de linkerbenedenhoek van
de kaartsleuf, plaats de simkaart in de sleuf en druk de kaart met de vinger of een platte
schroevendraaier (3*75 mm) totdat deze met een hoorbaar klikgeluid vastklikt.
Verwijdering: Duw de simkaart omlaag met de vinger of een platte schroevendraaier

(3*75 mm) totdat er een hoorbaar klikgeluid is en de simkaart verschijnt vervolgens
automatisch.

Micro 15mm
SIM

12mm

3 Status van de led-indicatoren

RUN 4G WLAN
EyeM4A

n
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D RUN  WLAN EveMdC
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000 o © v

LED Beschrijving  Kleur Statusbeschrijving
Geeft aan of de
X hardware en Knippert (groen) Normale werking
Werking software van
(RUN) de module zelf  Knippert (rood) Omvormerfout
normaal wordt
uitgevoerd Uit Module uitgeschakeld
 Geeftdestatus Aan Verbonden met het basisstation
4G-communi-  van de
o indi communicatie i i
catie-indicator tussen de module Uit Niet verbonden met het basisstation
(4G) en het
isstation aan  knjpp, G itwisseling wordt uitg

Geeft de status  Aan

) . Verbonden met de router
WiFi-communi-  van de

catie-indicator f;sms;“nug':a"e Uit Niet verbonden met de router
(WLAN) module en de
router aan Knipp G itwisseling wordt ui

4 iSolarCloud-app

Wanneer de module normaal werkt, moet u de iSolarCloud-app voor het instellen wifi en
toegang tot de nieuwe installatie gebruiken. De beschrijving van de verwervingsmethode en
werking van de app zijn als volgt:

4.1 Verkrijgingsmethoden
Methode 1
Download de app iSolarCloud vanuit Google Play Store (Android) of de App Store (10S).

Methode 2

Scan de volgende QR-code om de gewenste app te downloaden en te installeren.

4.2 Werkingsinstructies

Ga naar de website op http://support.sungrowpower.com of scan de juiste QR-code om bij het
platform van de productdocumenten van Sungrow in te loggen en gedetailleerde

werkingsinstructies weer te geven

Contactgegevens

Adres.: Balanstrasse 59, 81541 Minchen(NL)
Website: www.sungrowpower.com

CEXK]
SUNGROW -

Klik om de
downloadkoppeling van de
app te openen.

English

Producthandleiding

NSolargloud App User Manual
Bl rertype:cobnitan
— Klkomde

gebruiksaanwijzing van de
““app weer te geven.

ol +49 89 968 2414 02
Emai: gomany@sungrow o
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Guia Rapido de Instalagao

1 Instalagdao do médulo de

Etapa 1: Retire o médulo de comunicagéo sem fio da embalagem e remova a tampa a prova
d'agua ou o bloco a prova d'agua do inversor.

Etapa 2: Insira 0 médulo na porta de comunicagao (COM) na parte inferior do inversor
até que ele se encaixe com o som de um "clique". Se o modulo ainda estiver solto,
remova-o da porta de comunicagéo e verifique se a porta esta danificada. Em caso
afirmativo, entre em contato com o fornecedor; ou se néo, execute o passo 2 novamente.

Etapa 3: Para coletar informagdes sobre mais inversores, use os cabos de comunicagao
RS485 para conectar os inversores da forma encadeada. Pode ser feita referéncia ao
capitulo correspondente no manual do usudrio do inversor.

inversor 1 inversor 2 n (n<10)

55
= Camada de blindagem estd aterrada

Varios inversores em daisy chain

Etapa 4: Se o inversor estiver ligado, a conexdo de comunicagéo sera estabelecida
automaticamente quando o médulo for conectado ao inversor.

- Pressione as travas dos dois lados ao conectar/desconectar o médulo.

A operagao frequente de conexao/desconexao néo é recomendada.
- O médulo pode ser ligado e desligado sem desligar o inversor.
- Se 0 modulo de comunicagao sem fio precisar ser substituido durante a operagéo,
substitua-o e execute as configuragdes correspondentes no aplicativo iSolarCloud
(consulte 0 manual do usuario do aplicativo iSolarCloud)

Cz;pa de protegao

Se uma tampa protetora for instalada na parte inferior do inversor, isso pode
causar a atenuagéo dos sinais de comunicagao sem fio, diminuindo assim a
distancia de comunicagdo do médulo de comunicagéo.

2 Insergao e remogao do cartdao SIM

Identifique a versdo do médulo de comunicagéo de acordo com os indicadores
ﬂ (consulte a se¢éo 3 deste guia). No caso de nédo haver um indicador "4G" (versdo
EyeM4C), pule a operagao de inserir / remover o cartdo SIM.

Tipo de cartao SIM: cartdo Micro SIM padréo

Insergao: Identifique a diregéo de insergédo de acordo com a impressao no canto inferior
esquerdo do slot do cartéo, insira o cartdo SIM no slot e empurre o cartdo com o dedo ou
uma chave de fenda de cabega chata (3*75 mm) até que ele se encaixe no lugar com o
som de um "clique”.

Remocgao: Empurre o cartdo SIM para baixo com o dedo ou uma chave de fenda de
cabeca chata (3*75 mm) até que haja um som de "clique"; o cartdo SIM aparecera
automaticamente.

15mm

Micro
SIM

12mm

3 Status dos indicadores de LED

——

RUN 4G WLAN

EyeM4A

RUN 4G

EyeM4B

RUN  WLAN

O O EyeM4C

D MONONNS

000

LED Descrigdo Cor Descrigao
Indica se o
hardware e o Pisca (verde) Operagao normal
Executando  software do
(RUN) modulo em si Pisca (vermelho) Falha no inversor
s&o
normalmente Desligado Desligamento do médulo
Indica o estado Ligado Conectado a estagéo baseada
Indicadorde  da
comunicagdo 4G zﬁ:::r:f:ggz‘o Piscando Nao conectado & estagao baseada
(4G) e a estagdo
base Blinkend Troca de dados em andamento

Indicador de Lr;dwca oestado  Ligado Conectado ao roteador

comunicagdo  comunicagao

Wi entre 0 médulo  F1scande Nao conectado ao roteador
e o roteador
(WLAN) Blinkend Troca de dados em andamento
4 iSolarCloud APP

Depois que o médulo estiver em operagdo normal, vocé precisara criar novas plantas e
executar outras operagdes por meio do aplicativo iSolarCloud. O método de obter o APP e a
descri¢do da operagéo s&o os seguintes.

4.1 Obtendo Métodos
Método 1

Baixe o aplicativo iSolarCloud na Google Play Store (Android) ou App Store (I0S)
Método 2

Digitalize o seguinte codigo QR para baixar e instalar o aplicativo desejado.

4.2 Instrugoes de Operagao

Visite o site em http://support.sungrowpower.com ou digitalize o codigo QR correto para fazer
login na plataforma de documentos do produto Sungrow e ver as instrugdes detalhadas de

operagao

Informagdes de contato

ud
Clique para entrar no link de
download do APP.

English

Manual do Produto

*6olarGoud App User Manual

Enderego.: R Funchal 263, Ander 12 Conj121, Vila Olimpia, S2o Paulo, SP, Brasil el 45511 23661957

Ste: www.sungrowpower.com

Emlt stam@en sungrowpanwercom
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Guida di installazione rapida

1 Installazione del modulo

Passaggio 1: estrarre il modulo di comunicazione wireless dalla custodia e rimuovere la copertura
impermeabile o il blocco impermeabile dellinverter.

Passaggio 2: inserire il modulo nella porta di comunicazione (COM) nella parte inferiore
dell'inverter finché non scatta in posizione con un "clic" udibile. Se il modulo & ancora
lento, rimuoverlo dalla porta di comunicazione e verificare se la porta & danneggiata. In
tal caso, contattare il fornitore o, in caso contrario, eseguire nuovamente il passaggio 2.

Passaggio 3: per raccogliere informazioni su piu inverter, utilizzare i cavi di
comunicazione RS485 per collegare gli inverter in modalita daisy-chain. Fare riferimento
al capitolo corrispondente nel manuale utente dell'inverter.

Inverter 1 Inverter2 n (1<10)

oy
¥ Lo strato di schermatura & collegato a terra

Inverter multipli in cascata

Passaggio 4: Wenn der Wechselrichter eingeschaltet ist, wird die Kommunikationsverbind-
ung automatisch hergestellt, sobald das Modul an den Wechselrichter angeschlossen ist.

- Premere verso il basso le fibbie su entrambi i lati quando si collega/scollega il modulo.
Sono sconsigliate le operazioni ripetute di collegamento/scollegamento.

0 - Il modulo puo essere collegato e scollegato senza spegnere l'inverter.
- Se & necessario sostituire il modulo di comunicazione wireless durante il
funzionamento, sostituirlo ed eseguire le impostazioni corrispondenti sull'app
iSolarCloud (fare riferimento al manuale utente dell'app iSolarCloud)

cope}lura protettiva

Se sul fondo dell'inverter & installata una copertura protettiva, i segnali di comunicazione
wireless potrebbero venire attenuati riducendo quindi il campo coperto dal modulo di
comunicazione.

2 Inserimento e rimozione della carta SIM

Identificare la versione del modulo di comunicazione in base agli indicatori (fare riferimento
alla sezione 3 in questa guida). Se non & presente l'indicatore "4G" (versione EyeM4C),
saltare I'operazione di inserimento / rimozione della carta SIM
Tipo di carta SIM: Micro SIM standard
Inserimento: identificare la direzione di inserimento in base alla stampa nell'angolo in
basso a sinistra dello slot della carta, inserire la carta SIM nello slot e spingere la carta
con il dito 0 un cacciavite a testa piatta (3*75 mm) finché non scatta in posizione con un
"clic" udibile.
Rimozione: spingere la carta SIM verso il basso con il dito o un cacciavite a testa piatta
(3*75 mm) finché non si sente un "clic", quindi la carta SIM verra rimossa automatica-
mente.

Micro 15mm
SIM

12mm

3 Stato degli indicatori LED

RUN 4G WLAN
000 EyeM4A
RUN 4G

O EyeM4B

RUN  WLAN

O O EyeM4C

LED Descrizione  colore Descrizione dello stato
Indica se
' eil L i (verde) Funzi normale
In esecuzione  software del
(RUN) "'“Od}”O stesso Lampeggiante (rosso) Errore inverter
normalmente Spento Spegnimento modulo
Indicatore di 'd'::“ga lo stato Acceso Collegato con la stazione base
comunicazione - comunicazione )
4G tra il modulo e Spento Non collegato con la stazione base
(4G) la stazione
base Lampeggiante Scambio di dati in corso
Indicatore di Ln;li:a lo stato Acceso Connesso al router
comunicazione i
WiFi gm;nﬂu;g::lﬁ\gr;e" Spento Non connesso al router
router
(WLAN) Lampeggiante Scambio di dati in corso

4 APP iSolarCloud

Una volta che il modulo funziona normalmente, & necessario utilizzare I'APP iSolarCloud per
le impostazioni Wi-Fi e I'accesso al nuovo impianto. Il metodo di acquisizione e il
funzionamento dell’APP sono descritti di seguito.

4.1 Metodi per ottenere I'APP
Metodo 1

Scaricare I'APP iSolarCloud da Google Play Store (Android) o dall'App Store (iOS).

Metodo 2

Acquisire il codice QR seguente per scaricare e installare I'APP desiderata.

4.2 Istruzioni di funzionamento

Visitare il sito Web http://support.sungrowpower.com o acquisire il codice QR corretto per
accedere alla Piattaforma di documentazione prodotti Sungrow e visualizzare le istruzioni di
funzionamento dettagliate

link per scaricare I'APP.

Manuale del prodotto

SolarGoud App User Manual

W} Geumentoman

Fare clic per visualizzare
le istruzioni di
" ““f(iWzionamento dell'app.

Informazioni di contatto

Indifizzo.: Via Francia, 21, Verona, Ven 37435, ltaly
Sito Web: www.sungrowpower.com Emat: tay@sungrom co

“Le specifiche sono soggette a variazioni senza preawviso.
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1 Installing the Module

Etape 1: Sortez le module de communication sans fil de son emballage, puis retirez le couvercle
étanche ou le bloc étanche de 'onduleur.

Etape 2: Insérez le module dans le port de communication (COM) situé sur la partie inférieure
de I'onduleur jusqu'a ce qu'il s'enclenche en émettant un « clic » audible. Si le module est
toujours desserré, débranchez-le du port de communication et vérifiez si le port est
endommagé. Si tel est le cas, contactez le fournisseur. Dans le cas contraire, recommencez
I'étape 2.

Etape 3: Pour collecter des informations sur un plus grand nombre d'onduleurs, utilisez
des cables de communication RS485 pour connecter les onduleurs en guirlande. Vous
pouvez vous reporter au chapitre correspondant dans le manuel d'utilisation de I'onduleur.

onduleur 1 onduleur 2 n (n<10)

55
¥ La couche de protection est mise a la terre
Plusieurs onduleurs en guirlande

Etape 4: Sil'onduleur est sous tension, la connexion de communication sera
automatiquement établie une fois le module connecté a l'onduleur.

- Appuyez sur les boucles situées sur les deux cotés du module lors du branchement/débranche-
ment de celui-ci. Nous vous déconseillons de brancher/débrancher fréquemment l'unité.

- Le module peut étre branché et débranché sans éteindre l'onduleur.

- Si le module de communication sans fil doit étre remplacé en cours de fonctionnement,
remplacez-le et effectuez les réglages correspondants sur I'application iSolarCloud (reportez-vous
au manuel d'utilisation de l'application iSolarCloud).

couvercle de protection

Si un couvercle de protection est installé au bas de I'onduleur, il peut provoquer
I'atténuation de signaux de communication sans fil, raccourcissant ainsi la
distance de communication du module de communication.

2 Insertion et retrait de la carte SIM

Identifiez la version du module de communication en fonction des indicateurs
(reportez-vous a la section 3 de ce guide). S'il n'y a pas d'indicateur "4G" (version
EyeM4C), ignorez I'opération d'insertion / retrait de la carte SIM.

Type de carte SIM : Carte Micro SIM standard

Insertion : Identifiez le sens d'insertion en utilisant I'étiquette figurant dans le coin
inférieur gauche de la fente pour carte, insérez la carte SIM dans la fente, puis
poussez la carte avec le doigt ou un tournevis a téte plate (3*75 mm) jusqu'a ce qu'un
« clic » soit émis.

Retrait : Poussez la carte SIM vers le bas avec votre doigt ou avec un tournevis a
téte plate (3*75 mm) jusqu'a ce que vous entendiez un « clic », la carte SIM s'éjecte
ensuite.

Micro 15mm
IM

12mm

3 Etat des voyants LED

—

RUN 4G WLAN

000 EyeM4A

RUN 4G

O O  EyemdB

RUN  WLAN

O O EyeM4C

D MONENNS

000

LED Description Couleur Description des différents états
Indique si le
En cours de matériel et le Clignote (vert) Fonctionnement normal
foncti t logiciel du
onctionnement - module Clignote (rouge) Erreur de l'onduleur
(RUN) fonctionnent
normalement Eteint Module éteint
Voyant de Indique I'statde  pyme Connecté 4 la station de base
communication icati
4G Z?,?::,:n,:ggﬁ,l Eteint Non connecté a la station de base
(4G) et la station de
base Clignotant Transfert de données en cours
Voyant de llnd\que Idtatde  Allumé Connecté au routeur
a

communication  communication
Wi-Fi entre le module

et le routeur
(WLAN) Clignotant

Eteint Non connecté au routeur

Transfert de données en cours

4 Application iSolarCloud

Une fois que le module fonctionne normalement, vous devez utiliser I'application iSloarCloud
pour définir les parametres Wi-Fi et accéder a la nouvelle centrale. La méthode d'acquisition
de l'application et le fonctionnement de celle-ci dont décrits ci-dessous.

4.1 Méthodes d'acquisition
Méthode 1

Téléchargez I'application iSolarCloud a partir de Google Play Store (Android) ou I'APP
Store (I0S).
Méthode 2

Scannez le code QR suivant pour télécharger et installer I'application souhaitée.

4.2 Instructions de fonctionnement

Visitez le site Web http://support.sungrowpower.com ou scannez le code QR approprié
pour vous connecter a la plateforme de documentation produit de Sungrow et afficher
les instructions détaillées

instructions de
de l'application.

fonctionnement

Manuel du produit
iSolarClpud App User Manual
——Cliquer pour afficher les

instructions de fonctionnement
" de I'application.

Informations de contact

Adresse: Batiment INEED - Rovaltain TGV ~ 1 rue Marc Seguin, 26300 Alixan
Ste Interet: www.sungrowpower.com E-mai: france@sungrowco

“Les spéifications peuvent étre modiiées sans préavis.
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Guia de instalacién rapida

1 instalaciéon del médulo

Paso 1: Retire el modulo de comunicacion inaldmbrico del embalaje y quite la cubierta o bloqueo
hermético del inversor.

Paso 2: Inserte el modulo en el puerto de comunicacion (COM) en la base del inversor
hasta que calce en su lugar y se escuche el sonido de "chasquido”. Si el médulo sigue
suelto, retirelo del puerto de comunicacion y verifique si el puerto esta dafiado. De ser
asi, péngase en contacto con el proveedor. De lo contrario, repita el paso 2.

Paso 3: Para obtener informacién de mas inversores, utilice los cables de comunicacion
RS485 para conectar los inversores en forma de conexion en cadena. Se puede hacer
referencia al capitulo correspondiente en el manual del usuario del inversor.

inversor 1 inversor2

= Lacapa de blindaje estd conectada a tierra.

Miltples inversores en cadena margarita.

Paso 4: Si el inversor esta encendido, la conexion de comunicacion se establecera
automaticamente una vez que el médulo se conecte al inversor.

- Presione las hebillas de ambos lados al enchufar y desenchufar el médulo.
No se recomienda enchufar y desenchufar continuamente.
o - El mddulo puede enchufarse y desenchufarse sin apagar el inversor.
- En caso de que sea necesario reemplazar el modulo de comunicacion inalémbrico
mientras funciona, reemplacelo y aplique los ajustes correspondientes en la App
iSolarCloud (consulte el manual del usuario de la App iSolarCloud)

cubierta de proteccion

Si se instala una cubierta de proteccién en la parte inferior del inversor, podria
o causar que las sefiales de comunicacién inaldmbrica se atenuaran y se acortara
la distancia de comunicacién del médulo de comunicacién.

2 Insercidn y extraccion de la tarjeta SIM

Identifique la version del médulo de comunicacion de acuerdo con los indicadores
(consulte la seccion 3 de esta guia). En caso de que no haya un indicador "4G"
(version EyeM4C), omita la operacion de insertar / extraer la tarjeta SIM.

Tipo de tarjeta SIM: tarjeta microSIM estandar

Insercion: identifique la direccion de insercién de acuerdo con el grabado de la esquina
inferior izquierda de la ranura de la tarjeta, inserte la tarjeta SIM en la ranura y empuje la
tarjeta con el dedo o con un destornillador de cabeza plana (3 x 75 mm) hasta que calce
en su lugar y se escuche el sonido de "chasquido”.

Extraccion: presione la tarjeta hacia abajo con el dedo o con un destornillador de cabeza
plana (3 x 75 mm) hasta que se escuche el sonido de "chasquido", y luego la tarjeta SIM
saldra automaticamente.

Micro 15mm
SIM

12mm

3 estados de los indicadores LED

RUN 4G WLAN

000 EyeM4A

RUN 4G

O O  EyemdB

RUN  WLAN

O O EyeMac

D MONONNS

4.2 Indicaciones sobre el funcionamiento

LED Descripcién  Color Descripcion de estado
Indica si el Visite el sitio web en http://support.sungrowpower.com o escanee el codigo QR correcto para
En ejecucion ::ma';edye‘“ Parpadeo (verde)  Funcionamiento normal iniciar sesién en el Soporte de tecnologia de Sungrow y ver indicaciones detalladas sobre el
(RUN) médulo en si Parpadeo (rojo) Falla del inversor funcionamiento
funcionan
normalmente Apagado Médulo apagado
Indicador de L":ica elestado  Encendido Conectado con la estacion base
comunicacion icacis
comunicacion is
4G entre el médulo  Apagado No conectado con la estacion base
y la estacién — B e =
(“6) base Parpadeante Intercambio de datos en proceso SUNGRGI
Indicador de 'd":jica elestado  Encendido Conectado al router 0] oo
comunicacion icacié R para d
i Zﬁ?:?eﬁ?ggglo Apagado No conectado al router PP
WiFi y el router Haga clic para ingresar en
(WLAN) Parpadeante Intercambio de datos en proceso el enlace de descarga de

4 App iSolarCloud

Una vez que el médulo se encuentra en funcionamiento normal, necesita usar la App
iSloarCloud para ajustar WiFi y acceder a la planta nueva. El método de adquisicion de la
App y la descripcion del funcionamiento se indican a continuacion.

4.1 Métodos de obtencion
Método 1

Descargue la App iSolarCloud de la tienda Google Play Store (Android) o APP (I0S).

Método 2

Escanee el cédigo QR siguiente para descargar e instalar la App que desea.

Informacién de contacto

Direccion: Paseo Sanixiki, 2, Mutiva, Navarra
Sitio web: www.sungrowpower.com

la ap.

Manual del producto

golarGioud App User Manual
T} FeumentoiManual dol usuari
fsn )

;= Haga clic para ver las

indicaciones sobre el

funcionamiento de la ap.

oo sletrnica: spain@sungrow oo
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1 Moduulin asentaminen

Vaihe 1: Ota langaton tietolikennemoduuli pois pakkauksesta ja irrota vaihtosuuntaajan vesitiivis
suojus tai tulppa.

Vaihe 2: Aseta moduuli vaihtosuuntaajan pohjassa olevaan tietoliikenneporttiin (COM)
siten, etta se napsahtaa paikalleen. Jos moduuli on edelleen I6yha, poista se
tietoliikenneportista ja tarkista, onko portti vahingoittunut. Jos on, ota yhteytta
toimittajaan. Jos ei, tee vaihe 2 uudelleen.

Vaihe 3: Jotta voit keréta tietoja useista vaihtosuuntaajista, yhdista vaihtosuuntaajat
RS485-tietoliikennekaapeleilla ketjutetusti. Katso ohjeet vaihtosuuntaajan kayttdoppaan
vastaavasta luvusta.

Vaihtosuuntaaja 1_| [ Vaintosuuntaaja 2 Vaihtosuuntaaja n(n<10)

= Suojakerros on maadoitettu

Useita vaihtosuuntaaiia kefjutettuina

Vaihe 4: Jos vaihtosuuntaajan virta on kytketty, tietoliikenneyhteys muodostetaan
automaattisesti, kun moduuli liitetdan vaihtosuuntaajaan.

Paina kummallakin puolella olevat kiinnikkeet alas, kun kytket tai irrotat

moduulin. Toistuvaa kytkemisté/irrottamista ei suositella.
0 - Moduuli voidaan kytked ja irrottaa vaihtosuuntaajaa sammuttamatta.

- Jos langaton tietolikennemoduuli on vaihdettava kayton aikana, vaihda se ja tee

vastaavat asetukset iSolarCloud APP -sovelluksessa (katso iSolarCloud
APP-sovelluksen kayttéopas).

Suojakansi

Jos taajuusmuuttajan pohjaan on asennettu suojakansi, se saattaa heikentaa
langattoman tiedonsiirron signaaleja ja lyhentaa siten tiedonsiirtomoduulin
tiedonsiirtoetéaisyytta.

2 SIM-kortin asettaminen ja poistaminen

Tunnista tietolikennemoduulin versio merkkivaloista (katso taman oppaan osio 3).
Jos "4G"-merkkivaloa ei ole (EyeM4C-versio), ohita SIM-kortin asetus- ja irrotusvaihe.

SIM-kortin tyyppi: Micro-SIM-vakiokortti

Asettaminen: Katso asetussuunta korttiaukon vasemmassa alakulmassa olevasta
merkistd, aseta SIM-kortti aukkoon ja tydnna korttia sormella tai tasapéisella ruuvitaltalla
(3 x 75 mm), kunnes sen napsahtaa paikalleen.

Irrottaminen: Paina SIM-korttia alaspéin sormella tai aiselld ruuvitaltalla (3 x 75
mm), kunnes kuuluu napsahdus ja SIM-kortti ponnahtaa automaattisesti ylos.

Micro 15mm
SIM

—
12mm

3 LED-valojen tila

RUN 4G WLAN

000 EyeM4A

RUN 4G

O O EyeM4B

RUN  WLAN

O O EyeM4C

LED Kuvaus Vari Tilan kuvaus
Osoittaa,
toimivatko Vilkkuu (vihrea) Normaali toiminta
Kaynnissa moduulin
(RUN) laitteisto ja Vilkkuu (punainen)  Vaihtosuuntaajan vika
ohjelmisto
normaalisti Pois Moduuli pois p&élta
Osoittaa Paalla Yhteydessé tukiasemaan
4G-yhteyden rzgjuulln o
- ukiaseman . X -
merkkivalo(4G)  Valisen . Pois Ei yhteydessa tukiasemaan
yhteyden tilan
Vilkkuu Datan vaihto kaynnissa
Osoittaa Paalla Yhteydess reititimeen
Wi-Fi-yhteyden ~moduulin ja
merkkivalo ‘rlzlli';l':e" Pois Ei yhteydessi reitittimeen
(WLAN) yhteyden tilan
Vilkkuu Datan vaihto kaynnissa

4 iSolarCloud APP

Kun moduuli toimii normaalisti, uudet voimalat on luotava iSolarCloud APP -sovelluksella.
Katso tarkat kayttdohjeet sovelluksen kayttdoppaasta. Sovelluksen ja sen kayttdoppaan voi
hankkia seuraavasti.

4.1 Hankkimistavat

Tapa 1

Lataa iSolarCloud APP Google Play Kaupasta (Android) tai APP Storesta (I0S).
Tapa 2

Lataa ja asenna sovellus skannaamalla seuraava QR-koodi.

4.2 Sovelluksen kayttéopas

Siirry osoitteeseen http://support.sungrowpower.com tai skannaa oikea QR-koodi ja kirjaudu
Sungrow'n tuoteasiakirja-alustalle, josta néet tarkat kayttoohjeet.

Yhteystiedot

Adresse: Balanstrasse 59, 81541 Manchen
Website: www sungrowpower.com

“Tietoja voidaan muutiaa iman ennakkoimotusta

I English

SUNGROW

and hold the f

load the iSolarCloud App

code to

Avaa sovelluksen latauslinkki
App napsauttamalla’

Product Manual

igolarcy r Manual
igolarClpud App User Manual
o
7

T TypeUser Mar
T

—_— ‘Avaa sovelluksen kayttoohjeet
napsauttamalla.
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Snabbinstallationsguide

1 Installera modulen

Steg 1: Ta ut den tradlésa kommunikationsmodulen ur férpackningen och avlagsna
véxelriktarens vattentéta lock eller vattentata block.

Steg 2: Satt i modulen i kommunikationsporten (COM) pa vaxelriktarens undersida. Den ska
knappas fast pa plats med ett klickljud. Om modulen fortfarande sitter [6st maste du ta ut den
ur kommunikationsporten och se efter om porten &r skadad. Kontakta leverantéren om sa ar
fallet, men genomfor steg 2 igen om porten &r intakt.

Steg 3: Om du vill samla in information om flera véaxelriktare ska du anvanda
RS485-kommunikationskablar for att kedjekoppla véaxelriktarna. Se det motsvarande
kapitlet i vaxelriktarens anvandarhandbok.

= Shielding layer is grounded
Flera kedjekopplade vaxelriktare

Steg 4: Om véxelriktaren ar paslagen kommer kommunikationsanslutningen att upprattas
automatiskt nar modulen kopplas in i vaxelriktaren.
- Tryck nedat pa tapparna pa bada sidorna nar modulen sétts i/tas ut.
Vi avrader fran att satta i/ta ut modulen alltfér ofta.
-Modulen kan séttas i och tas ut utan att stanga av vaxelriktaren.
-Om den tradldsa kommunikationsmodulen maste bytas ut under drift ska de
motsvarande instéllningarna goras via iSolarCloud-appen (se iSolarCloud-ap-
pens anvandarhandbok) efter bytet

kommunikationssignalerna férsvagas, vilket minskar kommunikationsmodulens

0 Om ett skyddslock monteras under véxelriktaren kan det gora att de tradlésa
kommunikationsavstand.

2 Satta i och ta ut ett SIM-kort

Identifiera kommunikationsmodulens versionsnummer i enlighet med
beteckningarna (se avsnitt 3 i denna guide). Om "4G” inte ar angivet
(EyeM4C-version) kan du hoppa 6ver anvisningarna for att satta ifta ut SIM-kortet.

Typ av SIM-kort: Micro SIM-standardkort

Satta i: Riktningen for att satta i kortet anges i illustrationen langst ned till vanster i
kortfacket. For in kortet i facket och tryck pa det med ett finger eller en platt skruvmejsel
(3 * 75 mm) tills det knapps fast pa plats med ett klickljud.

Ta ut: Tryck nedat pa SIM-kortet med ett finger eller en platt skruvmejsel (3 * 75 mm) tills
du hér ett Klickljud. Kortet hoppar upp automatiskt.

Micro 15mm
SIM
P—

12mm

3 LED-indikatorernas status

—

RUN 4G WLAN

EyeM4A

RUN 4G

O EyeM4B

RUN WLAN
/ o O EyeM4C

D MONONNS

LED beskrivning farg statusbeskrivning
Anger om . " y
modulens egna Blinkar (grén) Normal drift
maskinvara och
Aktiv (RUN) programvara Blinkar (r6d) Vaxelriktarfel
kérs normalt
eller ej Av Modul avstangd
Anger status for Pa Ansluten till basstationen
4G-kommunika-  kommunika-
tionsindikator tionen mellan Av Inte ansluten till basstationen
(4G) modulen och
basstationen Blinkar Datautbyte pagar
Anger status for P& Ansluten till routern
Wi-Fi-kommu- kommunika-
nikationsindika-  tionen mellan Av Inte ansluten till routern
tor (WLAN) modulen och
routern Blinkar Datautbyte pagar

4 iSolarCloud-appen

Nar modulen kérs normalt maste du anvéanda iSolarCloud-appen for att skapa nya
kraftstationer. Detaljerade bruksanvisningar finns i appens anvandarhandbok. Appen och
dess anvéandarhandbok kan skaffas pa foljande satt.

4.1 Metoder

Metod 1:

Hamta iSolarCloud-appen fran Google Play Store (Android) eller App Store (iOS).

Metod 2:

Skanna foljande QR-kod for att hédmta och installera den énskade appen.

4.2 Appens anvandarhandbok

Ga till http://support.sungrowpower.com eller skanna den ratta QR-koden for att logga in pa
Product Document Platform hos Sungrow och visa detaljerade bruksanvisningar.

Klicka for att 6ppna
apph@mtningslénken.

English

Product Manual

Solargloud App User Manual
Tof i ryve:user manual

s Klicka for att visa appens
h bruksanvisningar.
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Kontaktuppgifter

Adr.: No.1699 Xiyou Rd. New & High Tech Zone, Hefei, 230088, China
Website: www.sungrowpower.com

To:+86 551 6532 7634
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